
 

 

 

แนวทางในการประพฤตตินทางจริยธรรม 

คำอธิบายและตัวอยางพฤตกิรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

สำหรับเจาหนาทีข่องรัฐ 

โดย องคการบริหารสวนตำบลนางรอง 

อำเภอนางรอง  จังหวัดบุรีรัมย 

ธันวาคม  ๒๕๖๗ 



 

 

 

สาระสำคัญของประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น 

เร่ือง ประมวลจริยธรรมพนักงานสวนทองถิ่น พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 ไดกำหนดใหพนักงานสวนทองถิ่นพึงปฏิบัติตนเพื่อรักษาจริยธรรม ดังตอไปนี้ 

ก. จริยธรรมหลกั 

(๑) ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริยและ

การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข โดยยึดถือผลประโยชน

ของประเทศชาติเปนสำคัญ ประพฤติปฏิบัติตนอยูในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษาไวซึ่ง 

สถาบันพระมหากษัตริย 

(๒) ซื่อสัตยสุจริต รับผิดชอบตอหนาที่ ปฏิบัติหนาที่อยางตรงไปตรงมาตาม

กฎหมายและตามทานองคลองธรรม โปรงใส และมีจิตสานึกที่ด ี

(๓) กลาตัดสินใจ และกระทาในส่ิงที่ถูกตองชอบธรรม และกลาแสดงความคิดเห็น 

คัดคาน หรือเสนอใหมีการลงโทษผูทีท่าส่ิงไมถูกตอง 

(๔) คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และมีจิตสาธารณะ 

(๕) มุงผลสัมฤทธ์ิของงานและภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

(๖) ปฏิบัติหนาที่อยางเปนธรรม ปราศจากอคติ และไมเลือกปฏิบัติ โดยการ 

ใชความรูสึกหรือความสัมพันธสวนตัวหรือเหตุผลของความแตกตางทางเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ 

สภาพรางกาย สถานะของบุคคลหรือฐานะทางเศรษฐกิจสังคม 

(๗) ดารงตนเปนแบบอยางที่ดีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ ดวยการรักษา 

เกียรติศักดิ์ของความเปนพนักงานสวนทองถิ่น รวมทั้งปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีและดาเนินชีวิตตาม

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ข. จริยธรรมทัว่ไป 

(๑) ยึดมั่นธรรมาภิบาลและอุทิศตนเพื่อประโยชนสุขแกประชาชน 

(๒) ดูแลรักษาและใชทรัพยสินของทางราชการอยางประหยัด คุมคา และ

ระมัดระวังไมใหเกิดความเสียหาย 

(๓) ตองปฏิบัติหนาที่ดวยความสุภาพ เรียบรอย และมีอัธยาศัยที่ดี 

(๔) มุงบริการประชาชน และแกปญหาความเดือดรอนของประชาชน ดวยความ

เปนธรรม รวดเร็ว เสมอภาค และเคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย 

(๕) จัดทาบริการสาธารณะ และกิจกรรมสาธารณะ ตองคานึงถึงคุณภาพชีวิตที่เปน

มิตรตอส่ิงแวดลอม 

 

 

 



 

 

 

-๒- 

 

(๖) ใหขอมูลขาวสารตามขอเท็จจริงแกประชาชนอันอยูในความรับผิดชอบของตนอยางถูกตอง

ครบถวนและไมบิดเบือน 

(๗) เรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถใหกับองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นอยางย่ังยืน 

(๘) ไมกระทาการอันมีลักษณะเปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม 

(๙) ตองปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอยางตรงไปตรงมา และไมกระทาการเล่ียงประมวลจริยธรรมนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

-๓- 
 

คำอธิบายและตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๑ 

ยึดมั่นในสถาบันหลกัของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริยและ

การปกครองระบอบประชาธปิไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ 

สงเสริม สนับสนุน.และพิทักษรักษาสถาบันหลัก

ของประเทศ โดยการรักษาผลประโยชนและ

ชื่อเสียงของประเทศชาติ การปฏิบัติตามหลัก

ศาสน า ก าร เทิ ด ทู น รักษ าไว ซึ่ งส ถ าบั น

พระมหากษัตริย รวมทั้งปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ 

และกฎหมาย 

คำอธิบาย 

ยึดมั่น หมายถึง ก. ยึดถืออยางมั่นคงไม

เปล่ียนแปลงงาย ๆ เชน ยึดมั่นในหลักการ 

ยึดมั่นในตัวบุคคล 

สงเสริม หมายถึง ก. เกื้อหนุน ชวยเหลือ 

สนับสนุนใหดีขึ้น 

สนับสนุนหมายถึง ก. สงเสริม ชวยเหลือ อุปการะ 

พิทักษหมายถึง ก. ดูแลคุมครอง 

รักษา หมายถึง ก. ระวัง เชน รักษาสุขภาพ 

ดูแลเชน รักษาทรัพยสมบัติ, ปองกัน เชน 

รักษาบานเมือง สงวนไว เชน รักษาไมตรี 

เทิดทูนหมายถึง ก. ยกยอง เชิดชูไวเปนที่เคารพ 

ตอตาน หมายถึง ก. ปะทะไวตานทานไวสูรบ 

ปองกันไว 

ปฏิปกษ หมายถึง 

(๑) น. ฝายตรงกันขาม, ขาศึก, ศัตรู 

(๒) ว. ที่ตรงกันขาม เชน ฝายปฏิปกษ 

ยดึมั่นในสถาบันหลกัของประเทศฯ เชน 

๑. แสดงออกถึงความภูมิใจในชาติ และยึดถือ 

ผลประโยชนของประเทศชาติเปนสำคัญ 

๒. ปกปอง ดูแลผลประโยชนและความมั่นคง

ของประเทศชาติ 

๓. ยึดมั่นและพิทักษรักษาไวซึ่งเอกราชและ

อธิปไตยของชาติใหคงอยูอยางมีเกียรติภูม ิ

๔. ไมแสดงออกในลักษณะการดูหม่ิน เหยียด

หยาม หรือไมกระทำการอันเปนการทำลาย

ความมั่นคงของชาติ รวมทั้งไมกระทำการอัน

เปนการใหรายหรือกอใหเกิดความเส่ือมเสียตอ 

ภาพลักษณของประเทศ 

๕. ปฏิบัติตามหลักศาสนาที่ตนนับถือ และ

เคารพในความแตกตางของการนับถือศาสนา

๖. ประพฤติปฏิบัติตนอยูในกรอบศีลธรรมอันดี

๗. ยกยอง เชิดชู สถาบันพระมหากษัตริย 

๘. ไมแสดงการตอตาน หรือกระทำการอันอาจ

เป น ป ฏิ ป ก ษ ต อ ก า รป ก ค รอ งร ะ บ อ บ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปน

ประมุข 

 



 

 

-๔- 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๒ 

ซื่อสัตยสุจริตมีจิตสำนึกทีด่ี และรับผิดชอบตอหนาที่ 
 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการปฏิบัติหนาที่อยางตรงไปตรงมาตาม

กฎหมายและตามทำนองคลองธรรม มี

จิตสำนึกที่ดีโดยมีความสุจริตใจเปนที่ตั้ง และมี

ความพรอมรับการตรวจสอบและรับผลจาก

การกระทำของตน 

คำอธิบาย 

ซื่อสัตยหมายถึง ก. ประพฤติตรงและจริงใจไม

คิดคดทรยศ ไมคดโกงและไมหลอกลวงความ

ซื่อสัตย(วิกิพีเดีย ๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒)หมายถึง 

แงมุมหนึ่งของศีลธรรม แสดงถึงคุณลักษณะ

ทางบวกและคุณธรรม เชนความซื่อสัตยสุจริต 

ความจริงใจ และความตรงไปตรงมา พรอมดวย

ความประพฤติตรง ตลอดจนการงดเวนการโกหก 

การคดโกง หรือการลักขโมยเปนตน ย่ิงไปกวานั้น

ความซื่อสัตยยังหมายถึงความนาไววางใจ ความ

ภักดี ความเปนธรรมและความบริสุทธ์ิใจอีกดวย 

ความซื่อสัตย (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ

ประ เมิ น จ ริยธรรมข าราชการพ ล เรือน , 

สำนักงานก.พ., ๒๕๕๗) หมายถึง การปฏิบัติ

ใหถูกตองตามกฎหมาย กฎขอบังคับทั้งหลาย 

ไมคดโกง ไมลักขโมย ไมเอาของหลวงมาเปน

ของตน แตความซื่อสัตยตอกฎระเบียบหรือ 

 

ซื่อสัตยสุจริต มีจิตสำนึกที่ดี และรับผิดชอบ

ตอหนาที่ เชน 

๑. ปฏิบัติหนาที่ดวยความจริงใจ ตรงไปตรงมา

ไมกระทำการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบใน

งานหรืออาชีพของตน 

๒. ตรงตอเวลาทั้งการมาปฏิบัติหนาที่และการ

นัดหมาย 

๓. ปฏิบัติหนาที่ดวยความรอบคอบ ถูกตอง

รวดเร็ว เต็มกำลังความสามารถ 

๔. กลารับผิดชอบในความผิดพลาดที่เกิดขึ้น

จากการปฏิ บัติหน าที่  และพรอม รับการ

ตรวจสอบรวมถึงรับผิดชอบตอผลการกระทำ

ของตนเองอธิบายส่ิงที่ตนไดปฏิบัติอยางมี

เหตุผลและชอบธรรม กลายอมรับผลดีและ

ผลเสียที่เกิดจากการกระทำของตนเอง 

๕. มีจิตสำนึกตอการปฏิ บัติหนาที่ที่ ได รับ

มอบหมายอย างเต็ มความสามารถ โดย

คำนึ งถึ งประโยชน ของท างราชการและ

ประชาชน และพรอมที่จะรับผิดเมื่อทำงาน

ผิดพลาดและยินดีแกไข 

 

 

 

 

 

 



 

-๕- 
 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ขอบังคับเทานั้นอาจไมเพียงพอ นักการเมือง

และเจาหนาที่ของรัฐตองมีจิตสำนึกของความ

ซื่ อ สั ตย อ ยู ต ลอด เวลาไม ห าท างตี ค วาม

กฎหมายหรือขอบังคับใหตนเองสามารถ   

คอรรัปชันได 

สุจริต หมายถึง น. ความประพฤติชอบ 

สุจริตใจ หมายถึง ว. บริสุทธ์ิใจ จริงใจ เชนเขา

ชวยเหลือเด็กคนนั้นดวยความสุจริตใจ ไมได

หวังส่ิงตอบแทน 

มโนสุจริต หมายถึง น.ความประพฤติชอบทาง

ใจมี ๓ อยาง ไดแก ความไมโลภอยากไดของ

ของผูอ่ืน ๑ ความไมพยาบาท ๑ ความเห็นถูก

ตามทำนองคลองธรรม ๑ 

จิตสำนึก หมายถึง น. ภาวะที่จิตตื่นและรูตัว

สามารถตอบสนองตอส่ิงเราจากประสาทสัมผัส

ทั้ง ๕ คือ รูป เสียง กล่ิน รส และส่ิงที่สัมผัสได

ดวยกาย 

รับผิดชอบ หมายถึง ก. ยอมรับผลทั้งที่ดีและ

ไมดีในกิจการที่ตนไดทำลงไปหรือที่อยูในความ

ดูแลของตน เชน สมุหบัญชีรับผิดชอบเร่ือง

เกี่ยวกับการเงิน 

ความรับผิดชอบ (โครงการศึกษาและพัฒนา

แบบประเมินจริยธรรมขาราชการพลเรือน, 

สำนักงานก.พ., ๒๕๕๗) หมายถึง ความรับรู

หรือความตระหนักในภาระหนาที่ของตนวามี

อะไรบางมีขอบเขตมากนอยเพียงใด และถามี

ความผิดพลาดเกิดขึ้นก็จะตองยอมรับผิด 

๖. ปฏิบัติหนาที่ดวยความรับผิดชอบตอสังคม

ส่ิงแวดลอม และคำนึงถึงหลักสากลในการ

ปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนในงานของตน

เชน เขารวมกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม

และประเทศชาติ โดยไมกอใหเกิดผลเสียตอ

องคกรที่สังกัด 

๗. อดทนหรือยับย้ังชั่งใจตอผลประโยชนที่เยา

ยวน โดยคำนึงถึงเกียรติและศักดิ์ศรี 

๘. ไมนำขอมูลสำคัญหรือขอมูลความลับของ

หนวยงานและของทางราชการไปใชเพ่ือการ

แสวงหาผลประโยชนสวนตนหรือพวกพอง 

๙. ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนและพรอม

ที่จะแกไขหรือปรับปรุงเมื่อพบขอผิดพลาด

โดยเร็วที่สุด 

๑๐. ใหคำปรึกษาแนะนำผูอื่นดวยความ

ซื่ อ สั ต ย ต ร ง ไป ต ร งม า  แ ล ะ ให ข อ มู ล

รายละเอียดที่สมบูรณครบถวน เพียงพอ 

๑๑. ไมใชเวลาและทรัพยากรของทางราชการ

เพ่ือไปทำงานภายนอกใหผลประโยชนกับ

ตนเองและครอบครัว 

๑๒. ระมัดระวัง ใสใจในการปฏิบัติงานเพ่ือ

รักษาทรัพยสินสาธารณะ และส่ิงแวดลอม 

๑๓. ไมลอกหรือนำผลงานของผูอ่ืนมาใชเปน

ของตนเองโดยมิไดระบุแหลงที่มา รวมทั้งการ

ไมใชส่ิงของ วัสดุอุปกรณ หรือซอฟตแวรที่เปน

การละเมิดลิขสิทธ์ิหรือผิดกฎหมาย 

๑๔. ไมเล่ียงหรือปฏิเสธความรับผิดชอบไม

กลาวโทษผูอื่นเมื่อเกิดขอผิดพลาด 
 

 

 



 

-๖- 
 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ความพรอมรับผิด (คูมืออบรมวิทยากรการ

ปองกันทุจริต โครงการเสริมสรางคุณธรรม

จริยธรรมและธรรมาภิบาลในสถานศึกษา 

“ปองกันการทุจริต” , สพฐ. และสำนักงาน

ป .ป .ช .) หมายถึ ง การปฏิ บัติ หน าที่ ของ

เจาหนาที่ของรัฐหนวยงาน ซึ่งยึดหลักดาน

คุณธรรมจริยธรรม โดยคำนึงถึงความถูกตอง

ตามกฎหมายจรรยาบรรณวิชาชีพอยางมี

ประสิทธิภาพ เปนที่ยอมรับและเชื่อถือจาก

ผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียที่แสดงถึง

ความพยายามในการปฏิบัติหนาที่อยางเต็ม

ความสามารถ 

พฤติกรรมตามคานิยมซื่อสัตยรับผิดชอบ 

(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยาง

แ ละ เค ร่ือ งชี้ วั ด เพื่ อ น ำไป สู ก ารพั ฒ น า

พฤติกรรมขาราชการยุคใหม, สำนักงาน ก.พ., 

๒๕๔๗)หมายถึง การที่ขาราชการปฏิบัติหนาที่

อยางเต็มความสามารถดวยการทุมเทกำลัง

กาย สติปญญาและเวลาใหแกทางราชการ 

ปฏิบัติงานไดสำเร็จตรงตามกำหนดเวลา และ

ตรงตามการนัดหมายมีความเสียสละในการ

ป ฏิ บั ติ ง าน ที่ บ า งค ร้ั ง อ าจ ต อ งป ฏิ บั ติ

นอกเหนือจากหนาที่หรือเวลาราชการทั้งน้ี 

เพื่ อ ผลประ โยชน ขอ งท างราชการห รือ

ประชาชน ไมนำทรัพยากรของทางราชการมา

ใชเปนของสวนตัว และแสดงพฤติกรรมที่คงไว

ซึ่งเกียรติของขาราชการ โดยไมโอนออนตอ

ความทุจริต หรือผูมีอิทธิพล 

๑๕. ปฏิ บัติ งานดวยความรอบคอบ ใสใจ

ระ มัดระ วัง ถู กต อ ง รักษาผลประโยชน

สาธารณะอยางเต็มความสามารถ 

 

 

 



 

-๗- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๓ 

กลาตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกตองชอบธรรม 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการกลาตัดสินใจและยกยองผูที่ทำในส่ิงที่

ถูกตองชอบธรรม และกลาแสดงความคิดเห็น 

คัดคานหรือเสนอใหมีการลงโทษผูที่ทำส่ิงที่ไม

ถู กต อ งรวมทั้ ง ไม ยอมกระทำใน ส่ิ งที่ ไม

เหมาะสมเพี ยงเพื่ อ รักษาประโยชนห รือ

สถานภาพของตนเอง 

คำอธิบาย 

กลา หมายถึง ก. ไมกลัว, ไมคร่ันครามถูกตอง 

หมายถึง ก. ไมผิด เชน คำตอบถูกตอง 

ชอบธรรม หมายถึง ว. ถูกตามหลักธรรมถูก

ตามนิตินัย 

ชอบ หมายถึง (๑) ก. ถูกตอง เชน คิดชอบ 

ชอบแล ว  (๒ ) ก . เหมาะ  เช น  ชอบด วย

กาลเทศะ (๓) ก. มีสิทธ์ิ เชน ชอบที่จะทำได

ทำนอง หมายถึง น. ทาง, แบบ, แบบอยาง, 

เชน ทำนองคลองธรรม ทำนองเดียวกัน 

คลองธรรม (คูมือการกำหนดสมรรถนะใน

ราชการพลเรือน : คู มื อสมรรถนะห ลัก , 

สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การยึดม่ัน

ในความถูกตองชอบธรรม และจริยธรรม 

การยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรม และ

จริยธรรม  (คูมือการกำหนดสมรรถนะใน

ราชการพลเรือน : คู มื อสมรรถนะห ลัก , 

สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การดำรง

ตนและการประพฤติปฏิบัติตนในวิถีแหงความ

ดีงามความถูกตอง ทั้งในกรอบของกฎหมายง   

. 

กลายืนหยัดทำในสิ่งที่ถูกตองชอบธรรม เชน

๑. ปฏิบัติหนาที่ใหถูกตอง ชอบธรรม 

๒. รับผิดชอบตอผลการกระทำของตนเอง 

อธิบายส่ิงที่ตนไดปฏิบัติอยางมีเหตุผลและชอบ

ธรรมกลายอมรับผลดี และผลเสียที่เกิดจาก

การกระทำของตนเอง 

๓. กลาแจงเหตุหรือรองเรียนเมื่อพบเห็นการ

กระทำผิด แมผูกระทำผิดจะเปนเพื่อนรวมงาน 

หรือผูบังคับบัญชาในหนวยงานเดียวกัน 

๔. เปดเผยการทุจริตที่พบเห็นหรือรายงานการ

ทุจริตประพฤติมิชอบตอผูบังคับบัญชาหรือผูมี

หนาที่รับผิดชอบโดยไมปลอยปละละเลย๕. ให

ความชวยเหลือประชาชนที่ถูกละเมิดหรือ

ไดรับการปฏิบัติที่ไมเปนธรรม 

๖. ไมหลีกเล่ียงกฎหมายหรือใชชองวางทาง

กฎหมายเพื่อเอื้อประโยชนใหแกตนเองหรือผูอื่น 

๗. ปฏิบัติงานตามหลักวิชา ตามหลักการ และ

จรรยาบรรณ โดยไมประนีประนอมกับความเลว

ไมหว่ันเกรงตอการขมขูหรืออิทธิพลใด ๆ 

๘. ใหรางวัลแก ผูกระทำความดี  และกลา

ลงโทษผูกระทำผิดอยางเหมาะสม เปนธรรม๙. 

ไมใชระบบคอมพิวเตอรของสำนักงานในการ

เผยแพรขอมูลที่ ไมเหมาะสมในทางศีลธรรม 

ขนบธรรมเนียม และจารีตประเพณีหรือละเมิด

กฎหมาย เชน การสรางความเสียหายแก

ชื่อเสียง และทรัพยสิน การมีไวซึ่งส่ือลามก 

 
 

 



 

-๘- 
 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณแหง

วิชาชีพ เพ่ือภาพลักษณ ศักดิ์ศรี ชื่อเสียง และ

เกี ย รติ ยศของความ เป น ข าราชการที ดี

พฤติกรรมตามคานิยมกลายืนหยัดทำในส่ิงที่

ถูกตอง (รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคล

ตัวอยางและเคร่ืองช้ีวัดเพ่ือนำไปสูการพัฒนา

พฤติกรรมขาราชการยุคใหม, สำนักงาน ก.พ., 

๒๕๔๗) หมายถึ ง การปฏิ บัติ หน าที่ ของ

ขาราชการที่กลาตานทานกับอิทธิพลหรือ

ผลประโยชนทั้งที่มาจากภายในหนวยงานเอง

หรือจากภายนอกที่จะทำใหขาราชการผูนั้น

ปฏิบัติไมถูกตองตามระเบียบกฎเกณฑหรือ

หลักจรรยาบรรณวิชาชีพของตน ทั้งกลาที่จะ

พูดและกระทำเพื่อรักษาผลประโยชนของทาง

ราชการ เมื่อพบเห็นการกระทำที่ไมถูกตอง

และพยายามหลีกเล่ียงไปจากสถานการณที่

เส่ียงตอการกระทำผิด ซึ่งรวมถึงการหาความ

ชวยเหลือจากผูมีอำนาจกวาเพ่ือปองกันไมให

เกิดสถานการณที่ไมถูกตองขึ้น 

อนาจาร การสงตอจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่

เปนการรบกวน สรางความรำคาญหรือเปน

ก า ร โฆ ษ ณ า สิ น ค า  ธุ ร กิ จ แ ล ะ บ ริ ก า ร 

นอกเหนือจากที่ราชการกำหนด รวมถึงการใช

คอมพิวเตอรหรือส่ือที่ไมเหมาะสมขณะทำงาน 

เชน การเลนพนันออนไลนการเขาเว็บไซตที่ไม

เหมาะสม หรือดูหนังออนไลน 

๑๐. ใชดุลพินิจอยางมีเหตุมีผลในการตัดสินใจ

กระทำหรือไมกระทำดวยความสุจริตใจเพ่ือ

ประโยชนของสวนรวมหรือประชาชนเปน

สำคัญกลาคัดคานในส่ิงที่ ไมถูกตองไมชอบ

ธรรม เชน 

๑. ไมทำผิดระเบียบ กฎหมายแมผูบังคับบัญชา

จะส่ังใหทำในส่ิงที่ไมถูกตองก็กลาที่จะคัดคาน

ตรวจสอบตามกระบวนการ 

๒. บันทึกการคัดคานการดำเนินการที่ ไม

ถูกตองไวในรายงานการประชุมหรือในการ

เสนอเร่ืองแลวแตกรณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

-๙- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๔ 

คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตวั และมีจิตสาธารณะ 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการคิดถึงประโยชนของสวนรวมเปนที่ตั้ง 

มีความเสียสละ และมีจิตสาธารณะในการ

ปฏิบัติหนาที่รวมทั้งไมกระทำการอันมีลักษณะ

เปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคล

และประโยชนสวนรวม 

คำอธิบาย 

คิดถึง หมายถึง ก. นึกถึง นึกถึงดวยใจผูกพัน

ประโยชนสวนรวม (วิกิพจนานุกรม ๒๒ ก.ค.

๒๕๖๒) หมายถึง 

(๑) น. ส่ิงที่เปนผลดีแกคนสวนใหญในกลุม ๆ 

หนึ่ง, ภาวะที่เกิดผลดีเชนนั้น 

(๒) น. ส่ิงที่เปนผลดีแกประชาชนสวนใหญ , 

ภาวะที่เกิดผลดีเชนนั้น 

(๓) น. (กฎหมาย) ประโยชนอันเกิดจากการ

จัดทำบริการสาธารณะหรือการจัดใหมี ส่ิง

สาธารณูปโภค, ภาวะที่เกิดประโยชนเชนนั้น 

(๔ ) น . (กฎ ห ม าย , ไท ย ) ป ระ โยชน ต อ

สาธารณะหรือประโยชนอันเกิดจากการจัดทำ

บ ริ ก า รส า ธ า รณ ะ ห รื อ ก า ร จั ด ให มี ส่ิ ง

สาธารณูปโภค หรือประโยชนอ่ืนใดที่เกิดจาก

การดำเนินการหรือการกระทำซึ่งมีลักษณะ

เปนการสงเสริมหรือสนับสนุนประชาชนเปน

สวนรวม) 

. 

คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชน

สวนตัวและมีจิตสาธารณะ เชน 

๑. สามารถแยกเร่ืองสวนตัวออกจากหนาที่

การงานไมแสวงหาประโยชนโดยมิชอบจาก

ตำแหนงหนาที่เชน ไมใชความสนิทสวนตัว ปูน

บำเหน็จพิเศษแกผูใตบังคับบัญชา 

๒. ไมเอาประโยชนสวนตนมาทำใหประโยชน

สวนรวมตองเสียไป เชน ปฏิบัติงานตามอำนาจ

หนาที่โดยไมดำเนินการอันจะเปนการสรางการ

ผูกมัดหรือรับวาจะดำเนินการในเร่ืองที่อยู

นอกเหนืออำนาจหนาที่ของตนโดยจงใจ 

๓. มีจิตสำนึกในการใชทรัพยสิน บุคลากร และ

เวลาของหน วยงานอย างคุ มค าและเป น

ประโยชนตอสวนรวมในงานและอาชีพของตน

๔. มีจิตสาธารณะ จิตอาสา อุทิศตนปฏิบัติ

หนาที่ โดยคิดถึงความผาสุกและประโยชน

สวนรวมของประชาชน 

๕. ปฏิบัติตามมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับ

ผลประโยชนทับซอน คูมือ แนวทางการจัดการ

ผลประโยชนทับซอนของหนวยงานของตน 

๖. หลีกเล่ียงไมเขาไปอยูในสถานการณที่จะได

ประโยชนจากการปฏิบัติหนาที่ของตน 

 

 

 

 

 

 



 

 

-๑๐- 
 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ประโยชนสวนรวม (หลักสูตรตานทุจริตศึกษา 

:การคิดแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน

กับผลประโยชนสวนรวม, ดร.ดำรงค ชลสุข, 

๒๕๖๑)หมายถึง หรือผลประโยชนสาธารณะ 

ประโยชนของชุมชนโดยรวม ไมใชผลรวมของ

ประ โยชน ข อ งป จ เจก บุ คคล  และ ไม ใช

ผลประโยชนของกลุมชน 

ประโยชนสวนตัว (หลักสูตรตานทุจริตศึกษา :

การคิดแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน

กับผลประโยชนสวนรวม, ดร.ดำรงค ชลสุข, 

๒๕๖๑หมายถึง ผลประโยชนที่บุคคลไดรับ 

โด ย อ าศั ย ต ำ แ ห น งห น า ที่ ข อ ง ต น ห า

ผลประโยชนจากบุคคลหรือกลุมบุคคล มีทั้งที่

เกี่ยวกับเงินทองและไมไดเกี่ยวกับเงินทอง เชน 

ที่ดิน หุน ตำแหนง หนาที่สัมปทาน สวนลด 

ของขวัญ หรือส่ิงที่แสดงน้ำใจไมตรีอ่ืน ๆ การ

ลำเอียง การเลือกปฏิบัติ เปนตนผลประโยชน

สวนตน (คูมือปองกันผลประโยชนทับซอน, 

สำนักงานปลัดกระทรวงการคลัง, ๒๕๖๐) 

ห ม าย ถึ ง  ผ ล ป ระ โย ช น ส วน บุ ค ค ล ซึ่ ง

ผลประโยชนนี้อาจเปนตัวเงินหรือทรัพยสินอื่น 

ๆ รวมถึงผลประโยชนในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่ทำใหผู

ไดรับพึงพอใจ 

 

๗. มีสวนในการชวยเหลือสังคมในเร่ืองตาง ๆ 

ที่เปนปญหา หรือเกิดความเดือดรอน โดยรูถึง

สิทธิและหนาที่ในความรับผิดชอบ 

๘. มีสวนรวมในกิจกรรมของหนวยงานหรือ

กิจกรรมของชุมชนเพ่ือสรางชุมชนใหเขมแข็ง

๙. ตัดสินใจและกระทำใด ๆ บนพ้ืนฐานของ

หลักการกฎหมาย หลักคุณธรรมที่ชอบธรรม 

โดยยึดหลักเหตุผลของสาธารณะ ประเทศชาติ 

และมนุษยธรรม 

๑๐. สรางความมั่นใจตอสาธารณชนวาการ

กระทำของเราไมถูกกระทำโดยผลประโยชน

และความสัมพันธสวนตัว 

๑๑. ไมใชตำแหนงหนาที่หรืออิทธิพล กดดัน

ตอการตัด สินใจใด ๆ ของตนหรือผู อ่ืนที่

เกี่ยวของกับงานในหนาที่ราชการ 

๑๒. หลีกเล่ียงกิจกรรมใด ๆ ที่ทำใหองคกร

หรือบริการของรัฐเส่ือมเสียชื่อเสียง หรือทำให

ประชาชนขาดความไววางใจ 

๑๓. ไมใชตำแหนงหนาที่ เพื่ อใหไดมาเพื่ อ

ผลประโยชนสวนตน ไมวาจะเปนของขวัญ 

รางวัลหรือผลประโยชนในรูปแบบใด ๆ และ

ยึดคำแนะนำเกี่ยวกับการรับของขวัญ ของ

ก ำนั ล  ก าร รับ รอ งแ ข ก แ ละ จั ด ก ารกั บ

ผลประโยชนทับซอน 
 

 

 

 

 

 



 

 

-๑๑- 
 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ผลประโยชนทับซอน(ชุดความรูการเฝาระวัง

การทุจริตของหนวยงานภาครัฐ, สำนักงานป.ป.ช.) 

หมายถึง การที่เจาหนาที่ของรัฐกระทำการใด ๆ 

ตามอำนาจหนาที่เพ่ือประโยชนสวนรวมแตกลับ

เข าไปมี ส วนได ส วน เสี ยกั บกิ จกรรมหรือ           

การดำเนินการที่เอื้อผลประโยชนใหกับตนหรือ

พวกพอง ทำใหการใชอำนาจหนาที่เปนไปโดยไม

สุจริต กอใหเกิดผลเสียตอภาครัฐ 

ผลประโยชนทับซอน (คูมือการพัฒนาและ

สงเสริมการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม

ขาราชการพลเรือน,สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๔)

หมายถึง สถานการณหรือการกระทำของ

บุคคลไมวาจะเปนนักการเมือง ขาราชการ 

พนักงานบริษัท หรือผูบริหารมีผลประโยชน

สวนตนเขามาเกี่ยวของจนสงผลกระทบตอการ

ตัดสินใจหรือการปฏิบัติหนาที่ในตำแหนงนั้น

รับผิดชอบอยูและสงผลกระทบตอประโยชน

สวนรวม กลาวคือการที่ เจาหนาที่ ของรัฐ 

ตัดสินใจหรือปฏิบัติหนาที่ในตำแหนงของตน

อันกอใหเกิดประโยชนตอตนเองหรือพวกพอง

มากกวาประโยชนสวนรวม ซึ่งการกระทำนั้น

อาจจะเกิดขึ้นอยางรูตัวหรือไมรูตัว ทั้งเจตนา

และไม เจตนา ซึ่ งมี รูปแบบที่ หลากหลาย 

จนกระทั่งกลายเปนส่ิงที่ปฏิบัติกันทั่วไปโดยไม

เห็นวาเปนความผิด เชน การรับสินบน การ

จายเงินใตโตะ การจายเงินตอบแทนเพ่ือให

ตนเองไดเล่ือนตำแหนง 

 

 

 

 



 

 

-๑๒- 
 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ผลป ระโยชน ทั บซ อน  (ก ารขั ดกั นแห ง

ผลประโยชนและมาตรา ๑๐๐ โดย ดร.กำชัย

จงจักรพันธ , สำนักงาน ป .ป .ช ., ๒๕๕๕) 

หมายถึ งสภาวการณ  สถานการณ  ห รือ

ขอเท็จจริงที่บุคคลมีอำนาจหนาที่ที่จะตองใช

ดุลพินิจ ปฏิบัติหนาที่หรือกระทำการอยาง

หนึ่งอยางใดตามอำนาจหนาที่ เพ่ือสวนรวม 

เพ่ือหนวยงานหรือเพ่ือองคกร แตตนเอง

ผลประโยชนสวนตนเกี่ยวของอยูในเร่ืองนั้น ๆ 

จิตสาธารณะ หมายถึง (๑) น. (Public mind, 

Public consciousness) คือ ความรูสึกของ

บุคคลที่มองเห็นถึงปญหาตาง ๆที่เกิดขึ้นใน

สังคม แลวรู สึกอยากเข าไปมีสวนในการ

ชวยเหลือสังคมในเร่ืองตาง ๆ ที่ เปนปญหา 

หรือเกิดความเดือดรอน โดยรูถึงสิทธิและ

หนาที่ในความรับผิดชอบ พรอมลงมือปฏิบัติ

รวมชวยเหลือและแกไขปญหาตาง ๆใหแก

สังคมของเรารวมกับผูอ่ืน หรือเรียกงาย ๆวา

เปนน้ำใจของคนที่มีความเอ้ือเฟอเผ่ือแผซึ่งกัน

และกันในสังคมดวยความเต็มใจโดยไมหวังผล

ใด ๆ ตอบแทน (๒) น. ความรูสึกตระหนักของ

บุคคลถึงปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ทำใหเกิด

ความ รู สึ กที่ ป รารถนาจะรวมและมี ส วน

ชวยเหลือสังคม 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

-๑๓- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๕ 

มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการมุงมั่น อุทิศตน ปฏิบัติหนาที่เพื่อให

บ รร ลุ ผล สัมฤท ธ์ิต าม เป าห ม ายอย างมี

ประสิทธิภาพประสิทธิผล และคิดถึงประโยชน

และความคุมคาในการใชทรัพยากรของรัฐ

คำอธิบายมุง หมายถึง ก. ตั้งใจ เชน มุงทำ

ความดี, ตั้งหนาเชน มุงศึกษาหาความรูผล 

หมายถึง (๑) น. ส่ิงที่เกิดจากการกระทำ เชน 

ผลแหงการทำดี ผลแหงการทำชั่ว (๒) น. 

ป ระ โยช น ที่ ได รั บ สั ม ฤ ท ธ์ิห ม าย ถึ ง  น . 

ความสำเร็จ  ในคำว า สัมฤท ธ์ิผลการมุ ง

ผลสัมฤทธิ์ (คูมือการกำหนดสมรรถนะใน

ราชการพลเรือน : คู มื อสมรรถนะห ลัก , 

สำนักงาน ก.พ.) หมายถึง ความมุงมั่นและ

ตั้ งใจที่ จะปฏิ บัติหน าที่ ราชการใหดี  ใหมี

ประสิทธิผลหรือใหสูงเกินกวามาตรฐานที่มีอยู 

มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน เชน 

๑. ปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบ มุงมั่น ขยัน

อดทนเพ่ือใหงานบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมาย

ทันตามกำหนดเวลาโดยไดผลลัพธอยางคุมคา 

ทั้งในสวนของการใชเงิน เวลา และทรัพยากร

อยางประหยัด มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๒. แสวงหาวิธีปฏิบัติงานใหบรรลุผลสำเร็จได

อยางมีประสิทธิภาพและประหยัดมากขึ้น๑. 

๓. ปฏิบัติงานโดยไมยึดติดอยูในกฎระเบียบที่

เปนอุปสรรคตอการทำงาน แตมุงเปาหมาย

ขององคกรโดยมีตัวชี้วัดเปนรูปธรรมวาการ

ทำงานนั้น ๆ บรรลุเปาหมายหรือไม และมีการ

ติดตามผลเปนระยะอยางตอเนื่อง 

๔. มุงพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง โดยการ

ใฝหาความรู และนำความรู ความเชี่ยวชาญไป

ใชพัฒ นาตน เองและสรางสรรค งาน เพื่ อ

สวนรวม รวมทั้งพยายามรักษามาตรฐานการ

ทำงาน 

๕. รับฟงความคิดเห็นและคำวิจารณที่มีเหตุผล

พรอมที่ จะตอบชี้แจงอยางมี เหตุผล และ

อธิบายเหตุผลใหแกผูรวมงานและผู มีสวน

เกี่ยวของ 

 
 

 

 

 

 



 

-๑๔- 
 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

การมุงผลสัมฤทธิ์ (โครงการศึกษาและพัฒนา

แบบประเมินจริยธรรมขาราชการพลเรือน, 

สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง ความมุงมั่น

จะปฏิบัติราชการใหหรือใหเกินมาตรฐานที่มี

อยูโดยมาตรฐานนี้อาจเปนผลการปฏิบัติงานที่

ผานมาของตนเอง หรือเกณฑวัดผลสัมฤทธ์ิที่

สวนราชการกำหนดขึ้น อีกทั้งยังหมายรวมถึง

การสรางสรรคพัฒนาผลงานหรือกระบวนการ

ปฏิบัติงานตามเปาหมายที่ยากและทาทายชนิด

ที่ ไม เคยมี ผู ใดสามารถกระทำได มากอน 

โดยเฉพาะการบริหารงานภาครัฐในปจจุบัน

เนนผลสัมฤทธ์ิของการปฏิบัติงานเปนสำคัญ 

โดยในบางคร้ังก็จะตองพิจารณาตัดขั้นตอน

บางอยางที่ไมจำเปนทิ้งไปบาง เพ่ือรังสรรค

งานที่มีคุณคาและคุณประโยชนอยางแทจริง

พฤติกรรมตามคานิยมมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 

(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยาง

แ ละ เค ร่ือ งชี้ วั ด เพื่ อ น ำไป สู ก ารพั ฒ น า

พฤติกรรมขาราชการยุคใหม, สำนักงาน ก.พ., 

๒๕๔๗)หมายถึง การปฏิบัติงานของขาราชการ

ที่มุงใหเกิดความสำเร็จในงาน โดยคำนึงถึง

ผลลัพธของงานเปนหลัก ซึ่งแสดงออกโดยการ

ตั้งเปาหมายในการปฏิบัติงาน ทั้งเปาหมาย

ใหญและแยกออกเปนเปาหมายยอย มีการจัด

สภาพที่จะเอ้ือตอความสำเร็จในงาน และขจัด

สภาพที่ขัดขวางการทำงานใหสำเร็จ รวมถึง

ก ารฟ น ฝ าอุ ป สรรคทุ ก อย า งที่ ข ว างกั้ น

ปฏิบัติงานอยางรอบคอบ 

๖ .เชื่ อ มั่ น ใน ระ บ บ ก ารท ำงาน เป น ที ม 

ประสานงานกับทีมงานและฝายที่เกี่ยวของให

เกิดความเขาใจในเปาหมายและเนื้อหาสาระ

ของงานที่ ต รงกั น เพื่ อ ให งานบ รรลุ ต าม

เปาหมาย 

๗. ใชทักษะและสมรรถนะอยางเต็มที่ ในการ

ทำงานที่รับผิดชอบอยางมืออาชีพไดผลลัพธ

ตามเปาหมาย 

๘. มีมานะ พยายาม ฝาฟนอุปสรรค มุงมั่นใน

การทำงานใหสำเร็จตามเปาหมาย 

๙. จัดสภาพที่ เอื้ออำนวยตอการทำงานให

สำเร็จและขจัดสภาพที่ขัดขวางตอการทำงาน 

เชน การทำ๕ส, การจัดระเบียบแฟมงาน, การ

ใชเทคโนโลยีตาง ๆเขามาชวยในการทำงาน

๑๐. ปฏิบัติงานและพัฒนางานเพ่ือใหไดผล

งานที่มีคุณภาพดีกวาเดิม และมีมาตรฐานสูง

๑๑. ปรับปรุงวิธีการ กระบวนการทำงาน 

ตลอดจนกฎเกณฑที่ไมชอบธรรม หรือเปน

อุปสรรคตอการทำงานในหนวยงาน โดยการ

สรางสรรคส่ิงใหมที่มีคุณภาพอยางตอเนื่อง 

สม่ำเสมอ 

๑๒. ประสานงานกับทุกฝายที่เกี่ยวของ รักษา

สัมพันธภาพในการปฏิบัติงานกับผูรวมงาน

และ ผู รับบ ริการ มี ค วามสามั คคี ในก าร

ปฏิบัติงาน เพ่ือใหงานบรรลุผลเปนประโยชน

ตอสวนรวม 

 

 

 



 

-๑๕- 
 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

โดยใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา ซึ่ง

รวมถึงทรัพยากรบุคคล งบประมาณวัสดุ

อุปกรณวิธีการ และเวลามีการประเมินติดตาม

การปฏิบัติงานเปนระยะ และมีการปรับปรุง

งานที่ทำและกระบวนการทำงานเพื่อใหงานมี

ประสิทธิภาพย่ิงขึ้นในที่สุดสามารถปฏิบัติงาน

ไดบรรลุเปาหมาย 

 

 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๖ 

ปฏิบัติหนาที่อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏบิัต ิ

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการปฏิบัติหนาที่ดวยความเที่ยงธรรม 

ปราศจากอคติและไมเลือกปฏิบัติโดยการใช

ความรูสึกหรือความสัมพันธสวนตัวหรือเหตุผล

ของความแตกตาง เชน เชื้อชาติ ศาสนา เพศ 

อายุ สภาพรางกาย สถานะทางเศรษฐกิจสังคม 

คำอธิบาย 

เปนธรรม หมายถึง ว. ถูกตองปฏิบัติหมายถึง 

(๑) ก. ดำเนินการไปตามระเบียบแบบแผน 

เชนปฏิบัติราชการ กระทำเพ่ือใหเกิดความ

ชำนาญเชน ภาคปฏิบัติ (๒) ก. กระทำตาม 

เชน ปฏิบัติตามสัญญา (๓) ก. ประพฤติ เชน 

ปฏิบัติสมณธรรม ปฏิบัติตอกัน 

เที่ยงธรรม หมายถึง ว. ตั้งตรงดวยความเปน

ธรรม 

ปฏิบัติหนาที่อยางเปนธรรมและไมเลือก

ปฏิบัต ิเชน 

๑. ปฏิบัติหนาที่ดวยความเที่ยงธรรม เสมอภาค

เท าเที ยม ปราศจากอคติ  ไมนำความรู สึก

สวนตัว เชนความรัก ความโกรธ ความกลัว 

ความหลง มาใชในการตัดสินใจปฏิบัติหนาที่ใน

เร่ืองตาง ๆโดยในกรณีทั่วไปตองไมเลือกปฏิบัติ

ดวยเหตุผลของความแตกตางเชนเชื้อชาติ

ศาสนา เพศ อายุ สภาพรางกาย หรือสถานะ

ทางเศรษฐกิจสังคม และความเชื่อทางการเมือง 

สำหรับในกรณีฉุกเฉินเรงดวนหรือมีเหตุจำเปน 

ตองปฏิบัติตอกลุมที่ควรไดรับความคุมครอง

อยางมีเหตุมีผลเพื่ออำนวยความสะดวก เชน 

เด็กสตรี ผูสูงอายุ คนพิการหรือผูดอยโอกาส  
 

 

 

 

 



 

-๑๖- 
 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

อคติ หมายถึง น. ความลำเอียง มี ๔ อยาง คือ

ฉันทาคติ = ความลำเอียงเพราะรัก โทสาคติ =

ความลำเอียงเพราะโกรธ ภยาคติ = ความ

ลำเอียงเพราะกลัว โมหาคติ = ความลำเอียง

เพราะเขลา (ป.) 

พฤติ ก รรมตามค านิ ยม ไม เลื อกปฏิ บั ติ  

(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยาง

แ ละ เค ร่ือ งชี้ วั ด เพื่ อ น ำไป สู ก ารพั ฒ น า

พฤติกรรมขาราชการยุคใหม, สำนักงาน ก.พ., 

๒๕๔๗)หมายถึง การที่ขาราชการปฏิบัติหนาที่

หรือใหบริการแกผูที่มารับบริการอยางเทา

เทียมกันโดยไมแบงแยกวาเปนขาราชการหรือ

คนทั่วไปไมแบงแยกเชื้อชาติ ศาสนา ฐานะทาง

เศรษฐกิจระดับความรู  และความใกลชิด 

ใหบริการดวยความสะดวก ถูกตอง รวดเร็ว 

ทันกับสถานการณอยางมีน้ำใจ เมตตากรุณา 

และเอ้ือเฟอ กรณีมีเหตุจำเปนหรือเหตุฉุกเฉิน

ที่ตองบริการให ผู ใดกอนก็สามารถอธิบาย

เหตุผลใหผูรับบริการคนอื่นทราบทั่วกัน 

หรือหากตองเลือกที่จะบริการแกประชาชนผูอยู

หางไกลและเดินทางลำบาก ก็ตองอธิบายความ

จำเป นให แก ผู รับบ ริการคนอื่ นๆที่ รออยู

รับทราบทั่วกัน 

๒. ใหบริการดวยความเต็มใจ ย้ิมแยม แจมใส 

รักษาประโยชนใหแกผูรับบริการทุกคนเทาที่

จะทำไดใสใจผู อ่ืนจากใจจริง แสดงออกถึง

ความหวงใย เคารพศักดิ์ศรีของทุกคนทุก

บทบาท ปฏิบัติตอทุกคนอยางใหเกียรติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

-๑๗- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๗ 

ดำรงตนเปนแบบอยางทีด่ีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการดำรงตนแบบอยางที่ดีในการดำเนิน

ชีวิตดวยการรักษาเกียรติศักดิ์ของความเปน

ขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐ รวมทั้งปฏิบัติ

ตนเปนพลเมืองดีดวยการเคารพกฎหมายและ

มีวินัย 

คำอธิบาย 

ดำรง หมายถึง 

(๑) ก. ทรงไว, ชูไว, ทำใหคงอยู, เชน ดำรงวงศ

ตระกูล ดำรงธรรม, คงอยู เชน ประเทศชาติ

จะดำรงอยูไดดวยความสามัคคี 

(๒) ว. ตรง, เที่ยง, มั่นคง, เชน ไผทของไทยทุก

สวนอยูดำรงคงไวไดทั้งมวล(แผลงมาจาก ตรง) 

แบบอยาง หมายถึง น. ตัวอยางที่จะอางเปน

บรรทัดฐานได 

รักษา หมายถึง ระวัง เชน รักษาสุขภาพ ดูแล 

เชนรักษาทรัพยสมบัติ, ปองกัน เชน รักษา

บานเมืองสงวนไว เชน รักษาความสะอาด 

รักษาไมตรี 

ภาพลักษณหมายถึง น. ภาพที่เกิดจากความ

นึกคิดหรือที่คิดวาควรจะเปนเชนนั้น จินตภาพ 

(อ. image)  

ดำเนิน หมายถึง ก. เปนไป เชน การประชุม

ดำเนินไปดวยดี, ทำใหเปนไป, เชน ดำเนินงาน

ดำเนินการ ดำเนินชีวิต 

 

ดำรงต น เป น แบ บ อย างที่ ดี แล ะ รักษ า

ภาพลักษณของทางราชการ เชน 

๑. ดำรงตนเปนขาราชการและเจาหนาที่ของ

รัฐที่ดี โดยนอมนำพระบรมราโชวาท หลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หลักคำสอนทาง

ศาสนา จรรยาวิชาชีพ มาใชในการดำเนินชีวิต

และการปฏิบัติหนาที่อยางไมเบียดเบียนตนเอง 

เบียดเบียนผูอ่ืนไมเอาเปรียบธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอม 

๒ . ป ฏิ บั ติ ต น เป น พ ล เมื อ งดี ใน ระบ อ บ

ประชาธิปไตยดวยการเคารพตอกฎหมายและ

มีวินัย 

๓. ไมกระทำการใด ๆ อันอาจเปนเหตุใหเส่ือม

เสียเกียรติคุณ ศักดิ์ศรี และชื่อเสียงแหงอาชีพ

และทางราชการ 

๔. ดำรงตนอยางเหมาะสม ศรัทธาและเคารพ

ตอวิชาชีพของตน 

๕ . พั ฒ น าต น เอ ง ให มี ค ว าม อุ ต ส า ห ะ 

ขยันหม่ันเพียรประหยัด ไมฟุมเฟอยเกินฐานะ

ของตน 

๖. รับรูถึงความสามารถของตน มองโลกในแง

ดี มี ค ว า ม ส า มั ค คี ช ว ย เห ลื อ เกื้ อ กู ล 

เอื้อเฟอเผ่ือแผแกบุคคลอื่น 

๗. ประพฤติปฏิบัติตามวัฒนธรรม ประเพณีที่ดี

งามของสังคมไทยเพ่ือสืบทอดวัฒนธรรมความ

เปนไทยใหดำรงอยูอยางย่ังยืน 
 

 

 



 

-๑๘- 
 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ชีวิต หมายถึง น.ความเปน, ตรงขามกับ ความ

ตาย 

เกียรติศักดิ์ หมายถึง น. เกียรติ, เกียรติตาม

ฐานะของแตละบุคคล 

๘. เผชิญปญหาอยางรูเทาทัน และควบคุม

อารมณมีสติสัมปชัญญะในการตัดสินใจแกไข

ปญหาดวยวิธีที่เหมาะสม 

๙. ภาคภูมิใจในความเปนขาราชการ ธำรงศักดิ์

ดวยความถูกตอง ชอบธรรม อุทิศแรงกาย

แรงใจ  ผ ลักดั นภารกิ จห ลักของตนและ

หนวยงานใหบรรลุผลสำเร็จเพ่ือสนับสนุนการ

พัฒนาชาติและสังคมไทย๑๐. สำนึกอยูเสมอ

ในการเปนขาราชการที่จะตองประพฤติปฏิบัติ

ตนใหเปนที่ยอมรับและเชื่อถือศรัทธาของ

ประชาชน 

๑๑. ดำเนินการปกปองผลประโยชนของชาติ

และสาธารณะ และประพฤติตนเปนแบบอยาง

ที่ดีของประชาชน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

-๑๙- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทำ (Do) ขอไมควรทำ (Don’t) 

๑. ยึดมั่นในจริยธรรม

และยืนหยัดกระทำใน

ส่ิงที่ถูกตองและเปน

ธรรม 

ตระหนัก  และยึดมั่ น ในคุณ

ความดี และประพฤติปฏิบัติตนให

สอดคลองกับคำสอนหรือหลัก

ปฏิบัติของศาสนาและใหเหมาะสม

ในฐานะที่เปนขาราชการ 

ปฏิบัติหนาที่โดยยึดหลักความ

ถูกตองตามหลักกฎหมาย หลัก

วิ ช าก า ร  แ ล ะ แ น ว ป ฏิ บั ติ ที่

เกี่ยวของ 

ปฏิ บัติหน าที่ โดยกล าแสดง

ความคิดเห็นหรือทักทวงเมื่อพบวา

มีการกระทำในส่ิงที่ไมถูกตอง 

ประพฤติปฏิบัติตนตามความ

พึงพอใจสวนตัวโดยไมคำนึงถึง

หลักและคำสอนของศาสนา หรือ

ค ว าม เห ม าะ ส ม ใน ก า ร เป น

ขาราชการที่ดี 

ปฏิ บัติหนาที่ โดยไมคำนึงถึง

หลักกฎหมายหลักวิชาการ และ

แนวปฏิบัติที่เกี่ยวของ 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็นวามีการกระทำในส่ิงที่

ไมถูกตองหรือไมเปนธรรม 

๒. มีจิตสำนึกที่ดีและ

รับผิดชอบตอหนาที่

เสียสละ ปฏิบัติหนาที่

ด ว ย ค วาม รวด เร็ ว

โปรงใส และสามารถ

ตรวจสอบได 

ตระหนัก ในบทบาทหนาที่ที่

รับผิดชอบทั้ งในหนาที่ราชการ

และการเปนขาราชการที่ดี 

ป ฏิ บั ติ ห น า ที่ ด ว ย ค ว า ม

รอ บ ค อ บ  ร วด เร็ ว เต็ ม ก ำ ลั ง

ความสามารถและกลารับผิดชอบ

ในความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการ

ปฏิบัติหนาที่รวมทั้งพรอมรับการ

ต ร ว จ ส อ บ จ า ก บุ ค ค ล ห รื อ

ห น ว ย ง าน ที่ มี ห น า ที่ ใน ก า ร

ตรวจสอบ 

เสียสละและอุทิศตนในการ

ทำงาน 

ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ

ห น าที่ โด ย ไม ค ำนึ ง ถึ ง ค ว าม

เสียหายที่อาจเกิดขึ้นตองานตอ

องคกรตอรัฐบาลตอประชาชน

หรือตอประเทศชาต ิ

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็นวามีการกระทำที่ขาด

ความรับผิดชอบตอหนาที่ปฏิบัติ

หน าที่ ด วยความลาช าห รือไม

โปรงใส 

 

 

 

 

 



 

-๒๐- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทำ (Do) ขอไมควรทำ (Don’t) 

๓. แยกเร่ืองสวนตัว

อ อ ก จ าก ต ำแ ห น ง

ห น า ที่ แ ล ะ ยึ ด ถื อ

ประโยชน ส วนรวม

ข อ งป ระ เท ศ ช าติ

เหนือกวาประโยชน

สวนตน 

ป ฏิ บั ติ ห น า ที่ โ ด ย ยึ ด ถื อ

ประโยชนของราชการประชาชน

หรือประเทศชาติเปนหลัก 

ใชความ รู สึกส วนตั วในการ

ปฏิบัติหนาที่หรือมีอคติตองานที่

ปฏิ บัติต อผู ร วมปฏิ บัติ งาน  ตอ

อ ง ค ก ร ต อ รั ฐ บ า ล ห รื อ ต อ

ประชาชน 

ป ฏิ บั ติ ง า น โด ย มุ ง ให เกิ ด

ประโยชน ของตั วเองมากกวา

คำนึงถึงประโยชนของสวนรวม 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็นวามีการกระทำที่นำ

ความคิดเห็นสวนตัวมาใชปะปน

กับการปฏิบัติหนาที่ 

๔ . ละ เวน จากการ

แสวงหาประโยชนที่มิ

ช อ บ โ ด ย อ า ศั ย

ตำแหนงหนาที่และไม

กระทำการอัน เป น

การขั ดกั น ระหว าง

ประโยชนสวนตนและ

ประโยชนสวนรวม 

ล ะ เว น ก า ร เ รี ย ก รั บ ห รื อ

ดำเนินการอื่นใดที่ประสงคจะให

ตนเองไดรับประโยชนตอบแทน

จากการปฏิบัติหนาที 

ใช ต ำแหน งหน าที่ เ รียก รับ

ยอมรับ หรือดำเนินการอ่ืนใดเพ่ือ

แสวงหาประโยชนสวนตน 

ก ร ะ ท ำ ก า ร อั น เป น ก า ร

กอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัย

วาเปนการเอ้ือประโยชนโดยมิ

ชอบใหตนเอง หรือบุคคลอื่น 

ใชอำนาจหนาที่หรือตำแหนง

กล่ันแกลงผูใตบังคับบัญชาหรือ

บุคคลอื่นใหไดรับความเสียหาย 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็นวามีการกระทำที่นำ

ตำแหน งหน าที่ ไป ใชแสวงหา

ประโยชนสวนตน 

 

 

 



 

-๒๑- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทำ (Do) ขอไมควรทำ (Don’t) 

๕. เคารพและปฏิบัติต 

าม รั  ฐ  ธ  ร  ร  ม  นู  

ญและกฎหมายอยาง

ตรงไปตรงมา 

ตระหนักเคารพและปฏิ บัติ

หนาที่ตามที่กำหนดในรัฐธรรมนูญ

ในฐานะประชาชนชาวไทย 

ปฏิบัติหนาที่ในความรับผิดชอบ

ใหเปนไปตามที่ รัฐธรรมนูญหรือ

กฎหมายที่เกี่ยวของกำหนด และ

ทักทวงเมื่อพบวามีการกระทำที่ไม

สอดคลองกับ รัฐธรรมนูญหรือ

กฎหมายที่เกี่ยวของ 

ใช ช อ งว า งข อ งก ฎ ห ม าย /

ระเบียบกระทำการอันเปนการ

กอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัย

วาเปนการไมซื่อสัตยสุจริต 

กระทำการละเวนหรือละเมิด

กฎหมายทั้งในการปฏิบัติราชการ

และการดำเนินชีวิตสวนตัว 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็นวามีการกระทำที่เปน

การละเวนหรือละเมิดการปฏิบัติ

ตามรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

๖. ปฏิบัติหนาที่ดวย

ความเที่ยงธรรมเปน

กลางทางการเมื อ ง

ใ ห บ ริ ก า ร แ ก

ป ร ะ ช า ช น โด ย มี

อั ธยาศัยที่ ดีและไม

เลือกปฏิ บัติ โดยไม

เปนธรรม 

ปฏิบัติหนาที่โดยคำนึงถึงความ

เปนธรรมที่ ผูมีสวนเกี่ยวของใน

เร่ืองนั้น ๆ จะได รับทั้ งทางตรง

และทางออม 

ใหบ ริการและอำนวยความ

สะดวกแกผูมาติดตอราชการดวย

อัธยาศัยที่ดี สุภาพและสรางความ

ประทับใจใหแกประชาชนผูมา

ขอรับบริการดวยน้ำใสใจจริง 

ปฏิบัติหนาที่โดยนำความเชื่อ

สวนตัวทางการเมืองมาใชในการ

เลือกปฏิบัติราชการในเร่ืองตาง ๆ 

แ ส ด ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต อ

สาธารณะโดยไมคำนึงถึงหนาที่

ความรับผิดชอบในฐานะที่ เปน

ขาราชการที่ตองมีความเปนกลาง

ทางการเมือง 

มีอคติในการปฏิบัติหนาที่โดย

เลือกปฏิ บัติอยางไม เปนธรรม

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือ

พบเห็นวามีการเลือกปฏิบัติอยาง

ไมเปนธรรม 

 

 

 

 



 

 

-๒๒- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทำ (Do) ขอไมควรทำ (Don’t) 

๗ . ป ฏิ บั ติ ต า ม

กฎหมายวาดวยขอมูล

ข า ว ส า ร ข อ ง ท า ง

ร า ช ก า ร อ ย า ง

เครงครัดและรวดเร็ว

ไมถวงเวลาใหเนิ่นชา

และใชขอมูลขาวสาร

ที่ ไ ด ม า จ า ก ก า ร

ดำเนินงานเพ่ือการใน

หนาที่และใหขอมูล

ขาวสารแกประชาชน

อ ย า ง ค ร บ ถ ว น 

ถูกตองทันการณและ

ไมบิดเบือนขอเท็จจริง 

ปฏิบัติหนาที่ ให เปนไปตามที่

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ

ราชการพ.ศ. ๒๕๔๐กำหนด 

ให บ ริก ารผู ม าติ ดต อขอ รับ

ข อมู ลข าวสารอย างครบถ วน

ถูกตอง ทันการณ และใหตรงกับ

ความตองการของผูรับริการอยาง

ครบถวน โดยคำนึงถึงประโยชน

ของผูมาติดตอเปนสำคัญ 

เรียกรับสินบนหรือประโยชน

อ่ืน ใดจากผูมาติดตอขอขอมูล

ขาวสาร 

ปกปด บิดเบือนขอเท็จจริงของ

ขอมูลขาวสารที่ใหบริการแกผูมา

ติดตอขอรับขอมูลขาวสาร 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็นวามีการกระทำที่เปน

การละเวนหรือละเมิดการปฏิบัติ

ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร

ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือทำ

ใหผูมาติดตอราชการไดรับความ

เสียหาย 

๘. มุงผลสัมฤทธ์ิของ

งาน รักษ าคุณ ภ าพ

และมาตรฐานแห ง

วิชาชีพโดยเครงครัด 

ป ฏิ บั ติ ห น าที่ โด ยค ำนึ งถึ ง

ประสิท ธิภาพและประสิทธิผล

เพ่ือใหงานบรรลุเปาหมายอยางดี

ที่สุด 

รักษาและพัฒนามาตรฐานการ

ทำงานที่ดีเพื่อเพิ่มศักยภาพการ

ทำงานใหดีย่ิงขึ้น 

ปฏบัิติหนาที่โดยใหความสำคัญ

กับกระบวนงานที่ระเบียบหรือ

กฎหมายไมไดกำหนดไว จนไม

คำนึงถึงผลสำเร็จของงาน 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็นวามีการปฏิบัติหนาที่

ไมเต็มความสามารถที่มีอยู หรือ

ตามมาตรฐานเดิมที่ เคยปฏิบัติ

หรือตามความพึงพอใจสวนตัว 

 

 

 

 

 



 

 

-๒๓- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทำ (Do) ขอไมควรทำ (Don’t) 

๙ . ยึ ด มั่ น ใ น ก า ร

ป ก ค ร อ ง ร ะ บ อ บ

ประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริยทรง

เปนประมุข 

ตระหนักและยึดม่ันในหลักการ

ข อ งก ารป ก ค รอ ง ใน ระ บ อ บ

ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย อั น มี

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

รับฟงความคิดเห็นของเพื่อน

รวมงานผูมีสวนเกี่ยวของ หรือผูมี

ส วน ได ส วน เสี ยและนำความ

คิดเห็นที่เปนประโยชนไปใชในการ

ปฏิบัติงาน และ/หรือประกอบการ

พิจารณาการพัฒนาการทำงานให

ดีย่ิงขึ้น 

ป ฏิ บั ติ ห น าที่ โด ยส าม ารถ

อธิบายเหตุและผลในเร่ืองตาง ๆ

ขอมูลที่จำเปนให ผู เกี่ยวของได

ทราบดวย 

การปฏิ บัติ งานที่ จำเปนตอง

ตัดสินใจดวยเสียงขางมาก จะตอง

ให ค ว าม ส ำคั ญ แ ก ค ว าม คิ ด

ความเห็นของเสียงสวนนอยดวย 

 

แสดงพฤติกรรมที่ กอให เกิด

ความเคลือบแคลงสงสัยวาเปน

การตอตานการปกครองระบอบ

ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย อั น มี

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข

ใช อ ำนาจ บั งคั บห รือแสดง

พฤติกรรมที่กอใหเกิดความเคลือบ

แคลงสงสัยวาเปนการกดดันให

เพ่ือนรวมงาน ผูมีสวนเกี่ยวของผู

มีสวนไดสวนเสีย หรือผูอ่ืนปฏิบัติ

ตามความตองการของตน 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่ อ พ บ เห็ น ว ามี ก ระท ำที่ ไม

จ ง รั ก ภั ก ดี ต อ ส ถ า บั น

พระมหากษัตริย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

-๒๔- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทำ (Do) ขอไมควรทำ (Don’t) 

๑๐. เปนแบบอยางที่

ดีในการดำรงตนรักษา

ชื่อเสียงและรักษา

ภาพลักษณของ

ราชการโดยรวม 

ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ

หนาที่ตามประมวลจริยธรรม 

ไมกระทำการใด ๆ อันอาจนำ

ความเส่ือมเสียและไมไววางใจให

เกิดแกสวนราชการ 

ตระหนักอยูเสมอวาตนเองอยู

ในฐานะขาราชการ ตองดำรงตน

ใหเปนแบบอยางที่ดีรักษาชื่อเสียง

และภาพลักษณของขาราชการ

และสวนราชการของตน 

ตั ก เตื อ น ข า ร า ช ก า ร ห รื อ

เจาหนาที่ของรัฐหากพบเห็นวามี

พ ฤ ติ ก รรม ที่ เป น ก ารท ำล าย

ชื่ อ เสี ย งห รือภ าพ ลักษ ณ ขอ ง

ราชการ 

ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ

หนาที่ ไมสอดคลองกับประมวล

จริยธรรม 

 

 


